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ค าน า 
 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด  มีบทบาท ภารกิจในการ
บริหารจัดการให้บริการประชาชน เทศบาลต าบลหนองไผ่ ยังมีบทบาท ภารกิจมีหน้าที่ที่มีความจ าเป็นในการ
ให้บริการ ส่งผู้ป่วยที่ประสบอุบัติเหตุเจ็บป่วยฉุกเฉินก่อนถึงโรงพยาบาลตามระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินและได้ 
จัดส่งบุคคลที่สมัครใจเข้ารับการอบรมเป็นอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์  เพ่ือให้บริการประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลหนองไผ่ และพ้ืนที่ใกล้เคียงเมื่อมีการแจ้งขอความ ช่วยเหลือ โดยเปิดให้บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินงานในการให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล 
และประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด ตามพระราชบัญญัติการแพทย์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๕๑มาตรา ๓๓ วรรค ๒ ได้
บัญญัติไว้ว่าเพ่ือเป็นการส่งเสริมการมีบทบาท ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความจ าเป็นของประชาชนใน
ท้องถิ่น ให้คณะกรรมการการแพทย์ฉุกเฉิน สนับสนุนและประสาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือก าหนด
หลักเกณฑ์ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินงานและบริหารจัดการระบบการแพทย์ฉุกเฉินในระดับ
ท้องถิ่นหรือพ้ืนที่โดยอาจได้รับการอุดหนุนจากกองทุน ซึ่ง คณะกรรมการการแพทย์ฉุกเฉิน ได้มีมติในการประชุม
ครั้งที่ ๙/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๕๓ ให้สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติออกประกาศหลักเกณฑ์การ
ด าเนินงานและบริหารจัดการระบบ การแพทย์ฉุกเฉินในระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่พ.ศ. ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ สิงหาคม 
๒๕๕๓ ให้องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินงานและบริหารจัดการการแพทย์ฉุกเฉินระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ 
จึงได ้จัดท าคู่มือการปฏิบัติการหน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่งานสาธารณสุขส านักปลัดเทศบาลต าบลหนองไผ่ 
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หน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่ 
 
 อุบัติเหตุและการเจ็บป่วยฉุกเฉินเป็นเหตุที่เกิดขึ้นอย่างไม่สามารถคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าได้และส่งผล
กระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนไม่มากก็น้อย โดยเฉพาะสิ่งที่ส าคัญมากที่สุดคือชีวิต กรณีของอุบัติเหตุ
อาจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บเพียงเล็กน้อย จนถึงขั้นพิการหรือเสียชีวิตและกรณีบาดเจ็บ ฉุกเฉินอาจจะส่งผลให้
เกิดอันตรายถึงชีวิตหากเกิดเหตุทั้ง ๒ กรณีแล้วไม่ได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกต้อง หรือช่วยเหลือให้ถึงโรงพยาบาล
ได้ทันท่วงทีส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บหรืออาการป่วยทวีความรุนแรงสร้างเสียหายแก่ชีวิตมากกว่าที่ควรจะเป็น 

จากสถานการณ์เหล่านี้ เทศบาลต าบลหนองไผ่ จึงได้เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในระบบบริการการแพทย์
ฉุกเฉิน (Emergency Medical Service System - EMS) ของจังหวัดอุดรธานีเพ่ือช่วยเหลือผู้ได้รับบาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ และส่งต่อไปรักษาที่โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุดโดย ให้บริการในพ้ืนที่เขต
เทศบาลต าบลหนองไผ่และพ้ืนที่ใกล้เคียงที่สามารถปฏิบัติงานได้จัดตั้งเป็นหน่วย บริการการแพทย์ฉุกเฉินในนาม
ของ “หน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่”  

วัตถุประสงค์ 
  ๑.๑เพ่ือให้บริการช่วยเหลือผู้ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ และ
ส่งต่อไปรักษาที่โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด โดยให้บริการในพ้ืนที่เขตเทศบาลต าบลหนองไผ่และพ้ืนที่ใกล้เคียงระยะ 
๑๐ กิโลเมตร 
  ๑.๒ เพ่ือให้ประชาชนที่ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ได้รับการช่วยเหลือ อย่าง
รวดเร็ว ปลอดภัย ถูกต้องตามมาตรฐาน ลดความรุนแรงของการบาดเจ็บและอาการป่วยที่อาจส่งผลถึงชีวิตได้ 
  ๑.๓ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการการแพทย์ฉุกเฉินได้มาตรฐาน 
 เป้าหมาย 
  ผู้ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉินในพ้ืนที่ เขตเทศบาลต าบลหนองไผ่ และพ้ืนที่
ใกล้เคียงระยะ ๑๐ กิโลเมตร ได้รับการช่วยเหลือ ณ จุดเกิดเหตุและส่งต่อไปรักษาที่ โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด โดยมี
ความรวดเร็ว ปลอดภัย ถูกต้องตามมาตรฐาน อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ % 
 ค าจ ากัดความ 
  -ระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน (Emergency Medical Service System EMS) หมายถึง ระบบ
บริการการแพทย์ฉุกเฉินภายนอกโรงพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย 
  -บุคลากร  
  -เครื่องมือ 
  -ยานพาหนะ 
  -ระบบแจ้งเหตุ 
  -ระบบประสานงาน 
  -สถานพยาบาล 
  -ระบบส่งต่อ 
  การบริการการแพทย์ฉุกเฉิน (Emergency Medical Service System - EMS) หมายถึง การ 
ให้บริการรักษาพยาบาลผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ โดย มีบุคลากรที่มีความรู้ออกปฏิบัติการพร้อม 



รถพยาบาลที่มีเครื่องมือในการรักษาพยาบาลขั้นพ้ืนฐานและขึ้นสูง หลังการรักษาแล้ว มีการน าส่งโรงพยาบาล   
โดยมีการประสานงานอย่างเป็นระบบ 
  - กิจกรรมทั้งหมดอยู่ภายใต้การก ากับของแพทย์  
  - ให้บริการ ๒๔ ชั่วโมง 
 อาการฉุกเฉินข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อดังนี้ 
  - หายใจหอบเหนื่อย 
  - ชักเกร็ง 
  - ซึม สะลึมสะลือ 
  - หมดสติ ปลุกแล้วไม่ตื่น  
  - เจ็บหน้าอกรุนแรง 
  - บาดเจ็บเนื่องจากตกจากที่สูง 
  - ตกเลือกภายใน 
  - ช็อก 
  - เจ็บครรภ์ใกล้คลอด 
  - อาการเจ็บปวดรุนแรง 
  - อุบัติเหตุจราจรทุกประเภท 
 มาตรฐานในการท างานของหน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่ 
  ๑.หน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่ช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินประชาชนเขตพ้ืนที่ เทศบาลต าบล
หนองไผ่และพ้ืนที่ใกล้เคียงในระยะ ๑๐ กิโลเมตร  
  ๒.หน่วยกู้ชีพเทศบาลต าบลหนองไผ่รอรับแจ้งเหตุจากเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์วิทยุกลางที่แม่ข่าย
ศูนย์สั่งการโรงพยาบาลศูนย์อุดรธานีที่มีการแจ้งเหตุ ทางคลื่นวิทยุ 154.925 หรือ ๐๔2-219-321 

๓ .รั บแจ้ ง เหตุ ขอความช่ วย เหลื อจ ากโ ร งพยาบาลส่ ง เส ริ มสุ ขภาพทั้ ง  ๒  แห่ งคื อ  
๓.๑ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบ้านแม่นนท ์  
๓.๒ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบ้านหนองตะไก ้ 

  ๔.หน่วยกู้ชีพองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยโจดรอรับแจ้งเหตุผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน 
ประชาชนเจ็บป่วยฉุกเฉิน โทร ๐๔๓-๓๐๖๖๕๗ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 ขั้นตอนการรับส่งผู้ป่วยมีระยะเวลาดังนี้ 
  ๑. แจ้งเหตุ - รายงานเข้าศูนย์วิทยุกลางเพ่ือขอล าดับที่ออกปฏิบัติงาน ถึงท่ีเกิดเหตุใช้เวลา๕-๑๐ 
นาท ี
  ๒. เมื่อถึงท่ีเกิดเหตุประเมินอาการผู้ประสบเหตุพร้อมรายงานไปยังโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุดและท า
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น ใช้เวลา ๑๐-๑๕ นาท ี
  ๓.หากผู้ป่วยอาการหนักต้องรีบน าส่งโรงพยาบาลเมื่อถึงที่เกิดเหตุน าผู้ป่วยไปส่งโรงพยาบาลที่
ใกล้ที่สุดพร้อมประเมินผู้ป่วยเมื่อเกินขีดความสามารถให้ขอความช่วยเหลือจากโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด  ใช้เวลา 
๑๐-๑๕ นาท ี
  ๔.เมื่อแพทย์ประเมินอาการแล้วให้กลับบ้านได้รับผู้ป่วยจากโรงพยาบาลรายงานผลแม่ข่ายศูนย์ 
สั่งการโรงพยาบาลศูนย์อุดรธานี ใช้เวลา ๒๐-๒๕ นาท ี
 



 
สายด่วนหากพบเจ้าหน้าที่ ไม่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติ หรือเลือกปฏิบัติหน้าที่ ตามมาตรฐาน ที่ก าหนดไว้ 

หรือหากได้รับการร้องเรียนจากประชาชนหรือผู้รับบริการ 
 

ล ำดับ ชื่อ-สกุล ต ำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 

1 นายสมพงษ์         พรมวิเศษ นายกเทศมนตรีฯ 081-842-2840 
2 นายเจริญ            อินทรักษา รองนายกเทศมนตรีฯ 093-741-0372 
3 นายวงเดือน         สุภาพพงษ ์ รองนายกเทศมนตรีฯ 083-351-1182 
4 นายพิชัยยุทธ        เบ้าทองหล่อ ปลัดเทศบาล 082-740-8292 
5 นางศิรินภา          วินทะไชย รองปลัดเทศบาล 093-251-4915 
6 ว่าที่ ร.ท.สมพร     อยู่เจริญ หัวหน้าส านักปลัด 085-005-2575 
7 นางสาวดวงเนตร   เรืองเดช นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 093-738-7614 
8 นางสาวสุทธิดา     ฝูงท ี เจ้าพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติงาน 090-192-2946 

 


