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คํานํา 
 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด มีบทบาท ภารกิจในการ
บริหารจัดการให้บริการประชาชน เทศบาลตำบลหนองไผ่ ยังมีบทบาท ภารกิจมีหน้าที่ที่มีความจําเป็นในการ
ให้บริการ ส่งผู้ป่วยที่ประสบอุบัติเหตุเจ็บป่วยฉุกเฉินก่อนถึงโรงพยาบาลตามระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉินและได้
จัดส่งบุคคลที่สมัครใจเข้ารับการอบรมเป็นอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์ เพื่อให้บริการประชาชนในเขต เทศบาล
ตำบลหนองไผ่ และพ้ืนที่ใกล้เคียงเมื่อมีการแจ้งขอความ ช่วยเหลือ โดยเปิดให้บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

 ดังน ั ้นเพื ่อให ้การดําเน ินงานในการให้บร ิการประชาชนเป็นไปอย่างต ่อเน ื ่องม ีประส ิทธ ิภาพ  
เกิด ประสิทธิผล และประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด ตามพระราชบัญญัติการแพทย์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๕๑  
มาตรา ๓๓ วรรค ๒ ได้บัญญัติไว้ว่าเพื่อเป็นการส่งเสริมการมีบทบาท ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความ
จําเป็นของประชาชนในท้องถิ่น ให้คณะกรรมการการแพทย์ฉุกเฉิน สนับสนุนและประสาน องค์กรปกครอง  
ส่วนท้องถิ่น เพื่อกําหนดหลักเกณฑ์ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินงานและบริหารจัดการระบบ
การแพทย์ฉุกเฉินในระดับท้องถิ่นหรือพื้นที่โดยอาจได้รับการอุดหนุนจากกองทุน ซึ่ง คณะกรรมการการแพทย์
ฉุกเฉิน ได้มีมติในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๕๓ เมื่อวันที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๕๓ ให้สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ 
ออกประกาศหลักเกณฑ์การดําเนินงานและบริหารจัดการระบบ การแพทย์ฉุกเฉินในระดับท้องถิ่นหรือพ้ื นที่  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ลงวันที่ ๑๑ สิงหาคม ๒๕๕๓ ให้องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดําเนินงานและบริหารจัดการ
การแพทย์ฉุกเฉินระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ จึงได้ จัดทําคู่มือการปฏิบัติการหน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่  
 
 
 
 
 
 

 
         งานสาธารณสุข  

สำนักปลัดเทศบาลตำบลหนองไผ่ 
          

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



สารบัญ 

เร่ือง       หน้า 

คำนำ       ก 

สารบัญ       ข 

ความเป็นมา/ความสำคัญ       1 

มาตรฐานในการทํางานของหน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่     2 

ขั้นตอนการรับส่งผู้ป่วย       3 

บทบาทของหน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่        3 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



-1- 
 

หน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ 
 
 อุบัติเหตุและการเจ็บป่วยฉุกเฉินเป็นเหตุที่เกิดขึ้นอย่างไม่สามารถคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าได้และส่งผล
กระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนไม่มากก็น้อย โดยเฉพาะสิ่งที่สําคัญมากที่สุดคือชีวิต กรณีของอุบัตเิหตุ 
อาจส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บเพียงเล็กน้อย จนถึงขั้นพิการหรือเสียชีวิตและกรณีบาดเจ็บ ฉุกเฉินอาจจะส่งผลให้
เกิดอันตรายถึงชีวิตหากเกิดเหตุทั้ง ๒ กรณีแล้วไม่ได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกต้อง หรือช่วยเหลือให้ถึงโรงพยาบาล
ได้ทันท่วงทีส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บหรืออาการป่วยทวีความรุนแรงสร้างเสียหายแก่ชีวิตมากกว่าที่ควรจะเป็น 
  จากสถานการณ์เหล่านี้  เทศบาลตำบลหนองไผ่ จึงได้เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในระบบบริการ
การแพทย ์ฉ ุกเฉ ิน  (Emergency Medical Service System - EMS) ของจ ังหว ัดอ ุดรธานี เพ ื ่อช ่วยเหลือ 
ผู้ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ และส่งต่อไปรักษาที่โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด  
โดย ให้บริการในพ้ืนที่เขตเทศบาลตำบลหนองไผ่และพ้ืนที่ใกล้เคียงที่สามารถปฏิบัติงานได้จัดตั้งเป็นหน่วย บริการ
การแพทย์ฉุกเฉินในนามของ “หน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่” 
 วัตถุประสงค์ 
  ๑.๑เพื่อให้บริการช่วยเหลือผู้ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ และ
ส่งต่อไปรักษาที่โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด โดยให้บริการในพื้นที่เขตเทศบาลตำบลหนองไผ่ และพื้นที่ใกล้เคียงระยะ 
๑๐ กิโลเมตร 
  ๑.๒ เพ่ือให้ประชาชนที่ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน ได้รับการช่วยเหลือ อย่าง
รวดเร็ว ปลอดภัย ถูกต้องตามมาตรฐาน ลดความรุนแรงของการบาดเจ็บและอาการป่วยที่อาจส่งผลถึง ชีวิตได้ 
  ๑.๓ เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการการแพทย์ฉุกเฉินได้มาตรฐาน 
 เป้าหมาย 
  ผู้ได้รับบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ หรือเจ็บป่วยฉุกเฉินในพื้นที่ เขตเทศบาลตำบลหนองไผ่ และพื้นที่
ใกล้เคียงระยะ ๑๐ กิโลเมตร ได้รับการช่วยเหลือ ณ จุดเกิดเหตุและส่งต่อไปรักษาท่ี โรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด โดยมา
ความรวดเร็ว ปลอดภัย ถูกต้องตามมาตรฐาน อย่างน้อยร้อยละ ๘๐ % 
 คําจํากัดความ 
  -ระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน (Emergency Medical Service System EMS) หมายถึง ระบบ
บริการการแพทย์ฉุกเฉินภายนอกโรงพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย 
  -บุคลากร  
  -เครื่องมือ 
  -ยานพาหนะ 
  -ระบบแจ้งเหตุ 
  -ระบบประสานงาน 
  -สถานพยาบาล 
  -ระบบส่งต่อ 
  การบริการการแพทย์ฉุกเฉิน (Emergency Medical Service System - EMS) หมายถึง การ 
ให้บริการรักษาพยาบาลผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน ณ จุดเกิดเหตุ โดย มีบุคลากรที่มีความรู้ออกปฏิบัติการพร้อม  
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รถพยาบาลที่มีเครื่องมือในการรักษาพยาบาลขั้นพื้นฐานและขึ้นสูง  หลังการรักษาแล้ว มีการนําส่งโรงพยาบาล   
โดยมีการประสานงานอย่างเป็นระบบ 
  - กิจกรรมทั้งหมดอยู่ภายใต้การกํากับของแพทย์  
  - ให้บริการ ๒๔ ชั่วโมง 
 อาการฉุกเฉินข้อใดข้อหนึ่งหรือหลายข้อดังนี้ 
  - หายใจหอบเหนื่อย 
  - ชักเกร็ง 
  - ซึม สะลึมสะลือ 
  - หมดสติ ปลุกแล้วไม่ตื่น  
  - เจ็บหน้าอกรุนแรง 
  - บาดเจ็บเนื่องจากตกจากที่สูง 
  - ตกเลือกภายใน 
  - ช็อก 
  - เจ็บครรภ์ใกล้คลอด 
  - อาการเจ็บปวดรุนแรง 
  - อุบัติเหตุจราจรทุกประเภท 
 มาตรฐานในการทํางานของหน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ 
  ๑.หน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ ช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินประชาชน 
เขตพ้ืนที ่เทศบาลตำบลหนองไผ่ และพ้ืนที่ใกล้เคียงในระยะ ๑๐ กิโลเมตร ตำบลหนองไผ่ 
  ๒.หน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ รอรับแจ้งเหตุจากเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์วิทยุกลางที่แม่ข่าย
ศูนย์สั่งการโรงพยาบาลศูนย์อุดรธานีที่มีการแจ้งเหตุ ทางคลื่นวิทยุ 154.925 หรือ 042-219-321 
  ๓.รับแจ้งเหตุขอความช่วยเหลือจากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพทั้ง ๒ แห่งคือ ๓.๑ โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพบ้านแม่นนท ์ ๓.๒ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบ้านหนองตะไก ้ 
  ๔.หน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ รอรับแจ้งเหตุผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน 
ประชาชนเจ็บป่วยฉุกเฉิน โทร ๐๔๓-๓๐๖๖๕๗ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 ขั้นตอนการรับส่งผู้ป่วยมีระยะเวลาดังนี้ 
  ๑. แจ้งเหตุ - รายงานเข้าศูนย์วิทยุกลางเพ่ือขอลําดับที่ออกปฏิบัติงาน ถึงท่ีเกิดเหตุใช้เวลา๕-๑๐ 
นาท ี
  ๒. เมื่อถึงที่เกิดเหตุประเมินอาการผู้ประสบเหตุพร้อมรายงานไปยังโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุดและ  
ทําการปฐมพยาบาลเบื้องต้น ใช้เวลา ๑๐-๑๕ นาท ี
  ๓.หากผู้ป่วยอาการหนักต้องรีบนําส่งโรงพยาบาลเมื่อถึงที่เกิดเหตุนําผู้ป่วยไปส่งโรงพยาบาลที่
ใกล้ที่สุดพร้อมประเมินผู้ป่วยเมื่อเกินขีดความสามารถให้ขอความช่วยเหลือจากโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุด  ใช้เวลา 
๑๐-๑๕ นาท ี
  ๔.เมื่อแพทย์ประเมินอาการแล้วให้กลับบ้านได้รับผู้ป่วยจากโรงพยาบาลรายงานผลแม่ข่ายศูนย์ 
สั่งการโรงพยาบาลศูนย์อุดรธานี ใช้เวลา ๒๐-๒๕ นาท ี
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บทบาทของหน่วยกู้ชีพเทศบาลตำบลหนองไผ่ 
๑.รับแจ้งเหตุความช่วยเหลือจากประชาชน 
๒.ออกปฏิบัติการ ณ จุดเกิดเหตุ 
๓.รักษาพยาบาล ณ จุดเกิดเหตุ มีหลักในการดูแลรักษาว่าจะไม่เสียเวลา ณ จุดเกิดเหตุนาน จนเป็นผลเสียต่อ
ผู้ป่วย คือ ในผู้บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจะเน้นความรวดเร็วในการนําส่งมากกว่าผู้ป่วย 
ฉุกเฉินทางอายุรกรรมและบันทึกการช่วยเหลือเจ็บป่วย 
๔.ลําเลียงขนย้ายและดูแลระหว่างนําส่งเน้นหลักไม่ทําให้เกิดการบาดเจ็บซ้ำเดิมต่อผู้ป่วย 
๕. นําส่งสถานพยาบาลที่ใกล้ที่สุด 
6.แพทย์ประเมินอาการผู้ป่วยอาการปกติให้กลับบ้านได้รับผู้ป่วยจากโรงพยาบาลส่งถึงบ้านและรายงานผลการ
ปฏิบัติงานไปยังศูนย์สั่งการ 
 
 
สายด่วนหากพบเจ้าหน้าที่ ไม่ปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติ หรือเลือกปฏิบัติหน้าที่ ตามมาตรฐาน ที่กําหนดไว้ 

หรือหากได้รับการร้องเรียนจากประชาชนหรือผู้รับบริการ 
 

ลำดับ ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ 

1 นายสมพงษ์         พรมวิเศษ นายกเทศมนตรีฯ 081-842-2840 
2 นายเจริญ            อินทรักษา รองนายกเทศมนตรีฯ 093-741-0372 
3 นายวงเดือน         สุภาพพงษ์ รองนายกเทศมนตรีฯ 083-351-1182 
4 นายพิชัยยุทธ        เบ้าทองหล่อ ปลัดเทศบาล 082-740-8292 
5 นางศิรินภา          วินทะไชย รองปลัดเทศบาล 093-251-4915 
6 ว่าทีร่้อยโทรสมพร      อยู่เจริญ หัวหน้าสำนักปลัด 085-005-2575 
7 สิบเอกสำเนียง      ผาดีอุ่น หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 083-253-6524 
8 นางสาวดวงเนตร   เรืองเดช นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 093-738-7614 
9 นางสาวสุทธิดา      ฝูงท ี เจ้าพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติงาน 090-192-2946 

 


