
 

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565  

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลหนองไผ่ 

อำเภอเมือง  จังหวดัอุดรธาน ี
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 

1.การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณพ.ศ.
2565 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือโดยสรุป ดังนี้ 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของข้อ

คำถามจากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของข้อ

คำถามจากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อ
คำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 

2.ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 

0-49.99 F 
 

 

 

 



ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

เทศบาลตำบลหนองไผ่  อำเภอเมือง  จังหวัดอุดรธานี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
เทศบาลตำบลหนองไผ่ อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 

************* 

1.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ของเทศบาลตำบลหนองไผ่ใน
ภาพรวมมีระดับคะแนน 83.07จัดอยู่ในระดับ B 
2.ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การป้องกันการทุจริต มีระดับคะแนน 
93.75 คะแนนส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การใช้ทรัพย์สินของราชการมีระดับคะแนน 75.62 
 

 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

ข้อบกพร่อง 
1.แผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลาการให้บริการประชาชนและการกำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของแต่ละงาน
บริการไม่เป็นปัจจุบัน 
2.การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ภายในหน่วยงานไม่ครบทุกกระบวนงานทำให้เจ้าหน้าที่ขาด
ความรู้ความเข้าใจสำหรับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3.เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานขาดความสนใจและการเอาใจใส่ในการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน 

 

การพัฒนาหรือการแก้ไข 
1.กำชับให้แต่ละงานบริการดำเนินการจัดทำแผนผังแสดงขั้นตอน/ระยะเวลาการให้บริการประชาชนและการ
กำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบของแต่ละงานบริการให้เป็นปัจจุบัน 
2.กำชับให้แต่ละงานบริการดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ แก่บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงาน 
3.สร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้ความสนใจและรู้จักการเอาใจใส่ในการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

 

 



ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

 
ข้อบกพร่อง 
1.ขั้นตอนการให้บริการมีหลายขั้นตอนทำให้การบริการงานล่าช้า 
2.การให้บริการในแต่ละงานบริการไม่สามารถอำนวยความสะดวกและเป็นที่พึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการได้
เท่าท่ีควร 
3.การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆไม่ครบทุกกระบวนงานทำให้ประชาชนผู้รับบริการขาดความรู้
ความเข้าใจในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เก่ียวข้อง 
 
การพัฒนาหรือการแก้ไข 
1.ปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการของแต่ละงานให้ลดลงและรวดเร็วในการให้บริการ 
2.ปรับปรุง พัฒนา และอำนวยความสะดวกในการบริการประชาชนผู้รับบริการทุกขั้นตอนของงานบริการให้
ประชาชนเกิดความพึงพอใจสูงสุด 
3.กำชับให้แต่ละงานบริการดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
 

ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

 
ข้อบกพร่อง 
1.เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบแต่ละงานไม่ได้นำข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์ของเทศบาล 
2.เจ้าหน้าที่ขาดความรู้และความเข้าใจในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
3.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานยังไม่ครอบคลุม ครบถ้วนทุกประเด็นของแต่ละงาน 
 
การพัฒนาหรือการแก้ไข 
1.มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละงานดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลงานบริการต่างๆ บนเว็บไซต์ของเทศบาล 
2.จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
3.ดำเนินการกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ครอบคลุม ครบถ้วนทุก
ประเด็นของแต่ละงาน 
 
 
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(๑)ให้ความรู้เรื่อง 
การประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรูเ้รื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ หรือสื่อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

สำนักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

(๒ ) ควรมี ม าตรการลด
ขั้นตอนในการให้บริการ 

-ควรปรับปรุงกระบวนงาน 
เพื่ อ ล ด ขั้ น ต อ น ใน ก า ร
ให้บริการและการให้บริการ 
ณ จุดเดียว และเพิ่มการ
ให้บริการโดยใช้ระบบ IT 
- เปิดช่องทางแสดงความ
คิดเห็นในการเสนอแนะการ
ปฎิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 

สำนักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

(๓ ) ควรมีน โยบายด้ าน
ค ว า ม โป ร่ ง ใ ส ใน ก า ร
ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง 

ด้านความโปร่งใสในการ
ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างควร
ใช้เว็ปไซด์ของหน่วยงานใน
การดำเนินการเป็นหลัก ซึ่ง
จะ เป็นแนวทางที่ ดี ที่ สุ ด 
เพื่อป้องกันการดำเนินงาน
ในด้านการทุจริต 

กองคลัง รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-๒- 
 



มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม 
(๔) ผู้บริหารหน่วยงานควร
แสดงนโยบายเจตจำนงว่าควร
มี ก า ร ก ำ ห น ด น โย บ า ย 
มาตรการ  แผนงาน  หรื อ
โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนา
หน่วยงานให้มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสครอบคลุมตาม
แนวทางการประเมินคุณธรรม
และความ โป ร่ ง ใส ใน การ
ดำเนิ นงานของหน่ วยงาน
ภาครัฐในแต่ละด้าน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารหน่วยงานควรแสดงนโยบาย
เจตจำนงว่าจะบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีการกำหนดนโยบาย 
มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ/
กิจกรรม เพื่ อพัฒนาหน่วยงานให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใสให้ครอบคลุม
ตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในแต่ละด้าน ทั้งต่อ
เจ้ าห น้ าที่ ห น่ วย งาน โดย ช้ี แจงให้
รับทราบจากการประชุม หนังสือเวียน
ห รื อ ติ ด ป ร ะ ก า ศ ภ า ย ใน แ ล ะ ต่ อ
ส าธารณ ชน ผ่ าน ท างเว็ ป ไซด์ ขอ ง
หน่วยงานหรือสื่ออ่ืนๆ 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล 

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

(๕) การดำเนินงาน -จัดทำขั้ นตอนและระยะเวลาการ
ปฎิบัติงาน/การให้บริการอย่างชัดเจน 
-ส ร้ า งจิ ต ส ำนึ ก ให้ แ ก่ พ นั ก งาน ใน
หน่วยงาน 
-ให้บริการต่อผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ
อย่างเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฎิบัติ 
-ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่อ
อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง
ข้อมูล 
 

สำนักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

(๖ ) ก า ร เผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
ข่าวสาร 

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบอย่างชัดเจน การเผยแพร่
ข้อมูลเข้าถึงได้ ง่ายไม่ซับซ้อน และมี
ช่องทางหลากหลาย สร้างการรับรู้ให้ผู้
มาติดต่อหรือ ผู้รับบริการสามารถแสดง
ความคิดเห็น ติชม ร้องเรียนต่อการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้ 

สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ณ 30 กันยายน ๒๕๖5 

 
 
 


